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Spett.le

Comune di Cilavegna

Largo Marconi, 3

27024 CILAVEGNA (PV)
comune.cilavegna.pv(@legalmail.it

Spett.le
ATS di Pavia
protocollo@pec.asl.pavia.it

Spett.le
ASM Vercelli
asmvercelli@pec.asmvercelli.it

13/11/2018

Oggetto: Riscontro a comunicazione ATS Pavia prot. 0052348/2018 del 13/11/2018 e Comune di
Cilavegna prot. 9267 del 13/11/2018.

Con riferimento alle segnalazioni di cui alle comunicazioni citate in oggetto, riferiamo
quanto segue.

Nella mattinata di Domenica 11/11 si e verificato il blocco della pompa principale
dell'impianto di via Petrarca (causa anomalia inverter dovuta probabilmente a sbalzi di tensione
sulla rete - il sistema di monitoraggio esistente non consente di avere ulteriori informazioni su
quali possono essere state le cause). Dopo le prime segnalazioni di carenza d’acqua alle ore 9.45
circa gli operatori di ASM Vercelli si sono portati sul posto ed hanno semplicemente riavviato
I'impianto mediante reset dell'inverter. Il servizio & stato ripristinato circa 2 ore dopo la prima

segnalazione.

Non e giunta alcuna telefonata da parte dell'impianto di allarme per “livello minimo” del
serbatoio bencheé il sistema di teleallarme funzioni regolarmente (tutte le notti giunge la
segnalazione di alto livello del serbatoio durante i contro-lavaggi).

Al momento I'impianto di via Petrarca e I'impianto di via Di Vittorio risultano regolarmente
in funzione.

| controlavaggi dell'impianto di via Petrarca vengono eseguiti in automatico; non abbiamo
evidenze che i controlavaggi non siano stati eseguiti. Tuttavia, a volte i “micron” di contatto di
alcune valvole non chiudono perfettamente bloccando il sistema di controlavaggio; tale anomalia
viene segnalata dal combinatore telefonico. In questi casi, successivamente a tale anomalia,
I'operatore interviene sbloccando il sistema in manuale: a seguito di queste manovre possono
sorgere problemi di acqua sporca. (ad es. sabato 10/11 e stamane 13/11)
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E’ stata avviata la ricerca urgente del micron per la sua sostituzione.

Le segnalazioni di acqua sporca pervenuteci (5 negli ultimi 4 giorni, sabato 10/11 e martedi
13/11) sono state gestite tramite spurghi puntuali presso gli utenti che hanno lamentato la
problematica.

Le analisi condotte ieri pomeriggio con strumenti portatili sulla rete hanno evidenziato
valori di Ferro e Manganese nella norma.

Come da richiesta del Sindaco, ASM Vercelli & stata autorizzata a far monitorare il
controlavaggio dal dipendente Paoletti.

Restiamo a disposizione per eventuali ulteriori informazioni.

Distinti saluti.

PER IRETIS.p.A.
Ing. Giovanni Gnocchi
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