
NUMERI UTILI GAS,  ACQUA,  LUCE 
 

 

 

GAS –“ ENI & POWER’” 
 

Sportelli della rete in franchising ASSISTENZA ITALGAS PIU’  (per tutte le operazioni 

contrattuali tranne il pagamento della bolletta): 

 

Novara Nord 

Viale A. Manzoni, 10/12 – Tel. e fax 0321611776 

Orario di apertura : dal Lunedì al Venerdi’  9.00 – 12.30 e  14.30 – 17.30 

                                Sabato     9.00 – 12.30  

 

Novara Sud 

Via XX Settembre 12/A – Tel.  0321442277  fax 0321393824 

Orario di apertura : dal Lunedì al Venerdi’  9.00 – 12.30 e  14.30 – 17.30 

                               Sabato     9.00 – 12.30  

 

 

 

CONTATTI TELEFONICI 

 

 

SERVIZIO N° TELEFONO ORARIO 

 

Allacciamento, Voltura 

contatore, rettifiche, reclami             

 

Numero verde 800 900 700 

 

 

Dal Lunedi’ al Venerdi’ 

dalle 7.45 alle 19.30 ;  

Sabato  dalle 7.45 alle 14.30  

 

 

 

Autolettura contatore                                                              

 

Numero verde  800 999 800 

 

                                                                                   

dalle 6.00 alle 24.00 tutti i 

giorni dell’anno 

 

Segnalazioni guasti e 

dispersioni                                           

 

Numero verde  800 900 999 

 

tutti i giorni dell’anno 24 

ore su 24 

 

 

 



 

 

 

ACQUA – “ACQUE POTABILI S.p.A.” 

 
 

 

CONTATTI TELEFONICI 

 

SERVIZIO N° TELEFONO ORARIO 

 

Servizio clienti    

 

Numero verde 800969696 

 

dalle ore 8.00 alle ore 

17.00 dal Lunedi’ al 

Venerdi’ 

 

 

 

Segnalazione guasti e 

dispersioni      

 

Numero verde 800929393 

 

 

 

Comunicazione letture      

 

Numero verde 800085377 

 

 

dalle ore 8.00 alle ore 

17.00 dal Lunedi’ al 

Venerdi’ 

 

 



 

 

LUCE – “ENEL” 
 

 

 
 

 

 

 

CONTATTI TELEFONICI 

 

SERVIZIO N° TELEFONO ORARIO 

 

Servizio clienti 

PRONTOTEL 

 

Numero verde 800 900 800 

 

 

 

tutti i giorni della 

settimana 24 ore su 24 

 

 

Autolettura ENELTEL 

 

 

Numero verde 16444 

 

 

Segnalazione guasti      

                                                                              

 

Numero verde 803 500                 

 

 


